
ระบบสารสนเทศเพ่ือ

การจัดการความรู้
กรมทางหลวง
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ภาพรวมระบบ
ระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการความรู้ของกรมทางหลวง



GDCC

ระบบคลาวด์กลางภาครัฐ

7

สถาปัตยกรรมระบบ

Web Application
(Responsive)

เครือข่าย
กระทรวงคมนาคม

-> Internet ผ่านเครือข่ายผู้ให้บริการ เช่น AIS, DTAC, TRUE, 3BB, NT (TOT+CAT) เป็นต้น

Int
ran

et

Internet

กรม
ทาง

หลว
ง

Internet

-> Intranet กรมทางหลวง ได้แก ่LAN และ WIFI ของกรมทางหลวง



ภาพรวมข้อมูลในระบบ

ข้อมูลในระบบ มีดังนี้
1. ประชาสัมพันธ์
2. เกี่ยวกับ KM

3. คลังความรู้

4. Best Practice

5. นวัตกรรมกรมทางหลวง
6. ลิงก์ความรู้

7. K-Sharing

8. การพัฒนาทักษะดิจิทัล

9. แนะนําการใช้งานเว็บไซต์
10.คลินิกความรู้

10.1 ทําเนียบผู้เช่ียวชาญ

10.2 Knowledge Q&A

11. สมาชิก (เฉพาะตนเอง)

“km.doh.go.th”

8

ลิงก์ระบบ
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ผู้ใช้งานทั่วไป
การใช้งานระบบสารสนเทศเพ่ือ

การบริหารจัดการความรู้กรมทางหลวง 

(KM DOH Website)
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หน้าแรก
ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการความรู้กรมทางหลวง 

(KM DOH Website)
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หน้าแรก “km.doh.go.th”

ภาพประชาสัมพันธ์

เมนูหลัก

ค้นหา

คลังความรู้ล่าสุด

K-Sharing ล่าสุด

อินโฟกราฟกิล่าสุด

แนะนําการใช้งาน

สมัครสมาชิก

เมนูหลักสําหรับผู้ใช้งาน มีดังนี้
1. เกี่ยวกับ KM

2. คลังความรู้

3. Best Practice

4. นวัตกรรมกรมทางหลวง

5. ลิงค์ความรู้
6. การพัฒนาทักษะดิจิทัล
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ภาพประชาสัมพันธ์
ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการความรู้กรมทางหลวง 

(KM DOH Website)



ภาพประชาสัมพันธ์
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ปรากฎข้ึนในหน้าแรกของเว็บไซต ์โดยแสดงภาพข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ
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แนะนําการใช้งานเว็บไซต์
ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการความรู้กรมทางหลวง 

(KM DOH Website)



แนะนําการใช้งานเว็บไซต์

15

➔แสดงข้อมูลท่ีเกี่ยวกับการใช้งานเว็บไซต์ KM DOH ในรูปแบบวิดีโอ (YouTube) และไฟล์เอกสาร (PDF)
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การค้นหาความรู้
ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการความรู้กรมทางหลวง 

(KM DOH Website)



การค้นหาความรู้
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กรอก Keyword ลงในช่องค้นหา

➔เคร่ืองมือการค้นหาความรู้

ประเภทข้อมูล
ท่ีต้องการค้นหา

ทั้งหมด

ชื่อเนื้อหา

ชื่อผู้แต่ง

คําสําคัญ

➔คําสําคัญ (Tag)

ตัวอย่างการแสดงผลการค้นหา
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เกี่ยวกับ KM

ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการความรู้กรมทางหลวง 

(KM DOH Website)



เกี่ยวกับ KM

19

1.กลยุทธ์การจัดการความรู้

2.คู่มือการจัดการความรู้

คือ สงวนสิทธ์การเข้าถึงข้อมูลฉบับเต็มสําหรับสมาชิกเท่าน้ัน 

3.การกํากับดูแลด้าน KM

4.นักจัดการความรู้
ประจําหน่วยงาน

5.สาระความรู้เก่ียวกับ KM

แสดงข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับ การจัดการความรู้ของกรมทางหลวง มีการ
จําแนกเมนูย่อยออกเป็น 5 เมนู ดังน้ี
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คลังความรู้
ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการความรู้กรมทางหลวง 

(KM DOH Website)



คลังความรู้

21

เป็นเมนูแสดงองค์ความรู้ท่ีผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญก่อนดําเนินการเผยแพร่องค์ความรู้น้้ัน ๆ มีการจําแนก 

กลุ่มความรู้ออกเป็น 18 กลุ่มความรู้ ตามโครงสร้างความรู้ระดับองค์กร (Organization Knowledge Structure) 

เพ่ือสนับสนุนแผนยุทธศาสตร์กรมทางหลวง

1. การวางแผนพัฒนาทางหลวง 10.การบริหารจัดการงบประมาณ  การเงินและบัญชี

2. การสํารวจและออกแบบ 11.การพัฒนาประสิทธิภาพการพัสดุ

3. การจัดกรรมสิทธ์ิที่ดิน 12.การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารเครื่องจักรกล

4. การก่อสร้างทางและสะพาน 13.การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

5. การบํารุงรักษาทางและสะพาน 14.การประชาสัมพันธ์และจัดการข้อร้องเรียน

6. การอํานวยความปลอดภัยและจราจร 15.การบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

7. เทคโนโลยีนวัตกรรมเพ่ืองานทางและสะพาน 16.กฎหมายที่เก่ียวข้องกับภารกิจกรมทางหลวง

8. เทคโนโลยีนวัตกรรมเพ่ืองานอํานวยความปลอดภัย 17.การพัฒนาระบบบริหาร

9. การวิจัยและพัฒนางานทาง 18.มาตรฐาน ข้อกําหนด คู่มือกลาง



คลังความรู้

22

รายละเอียด

ข้อมูลเก่ียวกับเนื้อหา

● ชื่อเร่ือง
● รหัสความรู้
● ประเภทความรู้
● คําสําคัญ
● ชื่อผู้จัดทํา
● หน่วยงาน
● ปีที่จัดทํา
● หมวดหมู่เนื้อหาความรู้
● จํานวนผู้เช้าชม
● ปุ่มแชร ์Facebook

(แสดงเฉพาะเนื้อหาเผยแพร่สาธารณะ)

ภาพอินโฟกราฟกิ

วิดีโอ

ไฟล์เอกสาร
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Best Practice

ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการความรู้กรมทางหลวง 

(KM DOH Website)



Best Practice
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เป็นเมนูแสดงผลงานท่ีได้รับการยอมรับจากหน่วยงานต่าง ๆ 

เช่น การได้รับรางวัลจากหน่วยงานภายนอก โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือให้สามารถนําองค์ความรู้เหล่าน้ีไปแบ่งปันเป็นตัวอย่างในการ
เรียนรู้หรือนําไปประยุกต์ ใช้สําหรับการปฏิบัติงาน
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นวัตกรรมกรมทางหลวง
ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการความรู้กรมทางหลวง 

(KM DOH Website)



นวัตกรรมกรมทางหลวง
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เป็นเมนูแสดงองค์ความรู้หรือผลงานนวัตกรรมท่ี
ผ่านการประกวดในแต่ละปี รวมท้ังองค์ความรู้ท่ีมี 

สิทธิบัตรหรือลิขสิทธ์ิของกรมทางหลวง มีจําแนก
เมนูย่อย ออกเป็น 4 เมนู ดังน้ี

1. นวัตกรรมด้านการจัดการองค์กร
(Organization Development)

2. นวัตกรรมด้านกระบวนงาน
(Work Process)

3. นวัตกรรมด้านการให้บริการประชาชน
(Service Delivery)

4. บัญชีสิทธิบัตร/ลิขสิทธ์ิกรมทางหลวง
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K-Sharing

ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการความรู้กรมทางหลวง 

(KM DOH Website)



K-Sharing
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เป็นพ้ืนท่ีสําหรับการแบ่งปันความรู้ในองค์กร โดยความรู้ในส่วนน้ีจะไม่ซีเรียส 

เท่ากับความรู้ท่ีแสดงในเมนูคลังความรู้ท่ีต้องผ่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญ 

ก่อนทําการเผยแพร่ ซึ่งในส่วนน้ีจะเป็นความรู้เล็ก ๆ ท่ีหน่วยงานสามารถเอามา 
แบ่งปันได้ตลอดเวลา มีการจําแนกเมนูย่อยออกเป็น 4 เมนู ดังน้ี

1. One Point Lesson (OPL) / บทเรียนหน่ึงประเด็น คือ ความรู้จากการปฏิบัติงาน
หรือประสบการณ์ตรง เน้นเคล็ดลับ เทคนิค ข้อแนะนํา 
เจาะเพียง 1 ประเด็น ขนาด 1 กระดาษ A4 (แบบฟอร์ม) หรือคลิปสั้น 3 - 5 นาที
เช่น เทคนิคการตรวจสอบด่ิงเสาเข็ม เทคนิคการตีเส้นจราจรในทางโค้ง

2. One Point Article (OPA) / บทความหน่ึงประเด็น คือ บทความท่ีผสมผสาน
ระหว่างองค์ความรู้ของบุคลากร แนวปฏิบัติท่ีดีเลิศ (Best Practice) แนวปฏิบัติท่ีดี (Good 
Practice) ถอดความรู้ เขียนเล่าเรื่องราวต่าง ๆ (Story Telling)
เช่น ที่มา แนวคิด การดําเนินการ เคล็ดลับความสําเร็จ ข้อสังเกต ข้อพึงระวัง 

การพัฒนาต่อยอดความรู้

3. One Point Knowledge (OPK) /  ความรู้หน่ึงประเด็น คือ บทความท่ีรวบรวม
เรื่องราวท่ีน่าสนใจ เคล็ดลับ องค์ความรู้ด้านต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานหรือ ประสบการณ์ทํางาน
เรื่องใดเรื่องหน่ึง ไม่จํากัดจํานวนหน้า หรือคลิปวิดีโอความยาว 13 - 15 นาที
เช่น สื่อเรียนรู้การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะสําหรับหน่วยงานของรัฐ ของสํานักงาน ป.ป.ช.

4. One Point Sharing (OPS) / การแบ่งปันเร่ืองราวดี ๆ หน่ึงประเด็น คือ 
บทความท่ีสร้างแรงบันดาลใจ สร้างพลังแนวคิดเชิงบวก
เช่น ธรรมะ การใช้ชีวิต การพัฒนาความคิด การเสริมพลังกาย ใจ สร้างแรงบันดาลใจต่าง ๆ



29

ลิงก์ความรู้
ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการความรู้กรมทางหลวง 

(KM DOH Website)



ลิงก์ความรู้
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เป็นเมนูเพ่ิมช่องทางให้ผู้ใช้งานสามารถค้นหาความรู้เพ่ิมเติมจากหน่วยงานอ่ืน จําแนกเมนูย่อยออกเป็น 2 เมนู ดังน้ี

1. ลิงก์ความรู้จากหน่วยงานภายนอก
2. ลิงก์ความรู้จากหน่วยงานภายใน



31

การพัฒนาทักษะดิจิทัล
ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการความรู้กรมทางหลวง 

(KM DOH Website)



การพัฒนาทักษะดิจิทัล

32

1. สาระน่ารู้เกี่ยวกับดิจิทัล

2. รวมสื่อการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะดิจิทัล

3. โครงการ/กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้

4. แนะนําช่องทางการเรียนรู้ด้วยตนเอง

เป็นเมนูได้สร้างข้ึนมาตามนโยบายของ ก.พ. ในโครงการ 
พัฒนาทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 

Literacy Project) เพ่ือให้การใช้งานของเว็บไซต ์เข้ากับ
แนวทางการจัดการความรู้ของกรมทางหลวง มีการ
จําแนกเมนูย่อยออกเป็น 4 เมนู ดังน้ี
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สมาชิก
การใช้งานระบบสารสนเทศเพ่ือ

การบริหารจัดการความรู้กรมทางหลวง 

(KM DOH Website)



กลุ่มผู้ใช้งาน

ระบบสมาชิก คลินิกความรู้

K-Sharing คลังความรู้
การเปล่ียน
รหัสผ่าน

ลืม
รหัสผ่าน

ข้อมูลส่วนตัว ทําเนียบ
ผู้เชี่ยวชาญ

Knowledge 

Q&A

บุคลากร
กรมทางหลวง

(DOH)

แก้ไข
ข้อมูล

แก้ไข
ข้อมูล

ดูข้อมูล

แก้ไข
ภาพประจําตัว

ดูข้อมูล

ดูข้อมูล

เพ่ิมกระทู้

แสดงความ 

คิดเห็นกระทู้

ดูข้อมูล ดูข้อมูล

แอดมินประจํา
หน่วยงาน

(ADS)

ดูข้อมูล
ดูข้อมูล

ผู้เชี่ยวชาญ
(EXP)

ดูข้อมูล ดูข้อมูล

เพ่ิมเน้ือหา

กลุ่มผู้ใช้งานและสิทธิ์การใช้งาน

34

สิทธ์ิการใช้งาน

**การเพ่ิมเน้ือหาความรู้**
เป็นฟงัก์ชันการใช้งานในส่วนของ

“บริหารจัดการข้อมูล”

เพ่ิมเน้ือหา เพ่ิมเน้ือหา
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ระบบสมาชิก

ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการความรู้กรมทางหลวง 

(KM DOH Website)



ภาพรวมระบบสมาชิก
สมัครสมาชิก ลืมรหัสผ่าน เปลี่ยนรหัสผ่าน จัดการข้อมูลส่วนตัว

36

กดปุ่ม “สมัครสมาชิก”

กรอกข้อมูล

ให้ถูกต้องและครบถ้วน

กดปุ่ม “ลงทะเบียน”

ตรวจสอบผลพิจารณา

ในอีเมลที่ลงทะเบียน

ผล
พิจารณา

เข้าสู่ระบบด้วย

ชื่อผู้ใช้งานและรหัสผ่าน 

ในอีเมลน้ัน 

ประสานงาน

กองฝึกอบรม
อนุมัติ

ไม่อนุมัติ

ผู้สมัครสมาชิก

สมาชิกต้องเป็นเจ้าหน้าท่ีกรมทางหลวงเท่าน้ัน!!! 

❑ ข้าราชการ
❑พนักงานราชการ
❑ ลูกจ้างประจํา

สมาชิก

กด Link “ลืมรหัสผ่าน”

กรอก “อีเมล” ท่ีเคย
ลงทะเบียน

กดปุ่ม “ขอรหัสผ่านใหม่”

ตรวจสอบ
รหัสผ่านใหม่ในอีเมลน้ัน

เข้าสู่ระบบด้วยชื่อผู้ใช้งาน และ
รหัสผ่านใหม่ในอีเมลน้ัน 

สมาชิก

กด Link 

“ตั้งรหัสผ่านใหม่”

ในอีเมลท่ีได้รับ
ตอนสมัครสมาชิก/

ลืมรหัสผ่าน

วิธีที่ 2

กด Link 

“เปล่ียนรหัสผ่าน”

กรอกข้อมูล

ให้ถูกต้องและครบถ้วน

กดปุ่ม “บันทึก”

เข้าสู่ระบบด้วย 

ชื่อผู้ใช้งานและรหัสผ่านใหม่

รหัสผ่านใหม่ในกระบวนการน้ี จะไม่ถูกส่งไปในอีเมล

“เข้าสู่ระบบ”

สมาชิก

กดปุ่ม 

“ข้อมูลส่วนตัว”

วิธีที่ 1

กดปุ่ม 

“บริหารจัดการข้อมูล”

วิธีที่ 2

เลือกเมนูด้านซ้าย  

“ข้อมูลส่วนตัว”

แก้ไข  “ภาพประจําตัว” ได้เท่านั้น
รองรับไฟล ์.jpg/.png 

ไม่เกิน 1080x1080 px ขนาดน้อยว่า 3 MB

หากต้องการแก้ไขข้อมูลส่วนอื่น 

ขอให้ติดต่อประสานงานกับกองฝึกอบรม
ภาพประจําตัว :

รองรับไฟล์ .jpg/.png 

ไม่เกิน 1080x1080 px 

ขนาดน้อยว่า 3 MB ระบบจะจดจํา รหัสผ่านล่าสุด

เข้า “หน้าแรก” เข้า “หน้าแรก” เข้า “หน้าแรก”

วิธีที่ 1

พิจารณา

(ภายใน 2 วันทําการ)

ผู้ดูแลระบบเว็บไซต์



การสมัครสมาชิก
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กรอกข้อมูลลงในแบบฟอร์มสมัครสมาชิก1

1.1

1.2

1.1  คลิกปุ่ม “สมัครสมาชิก”

1.2 กรอกข้อมูลส่วนตัวของท่านให้ครบถ้วน
❏ชื่อ-นามสกุล

(ภาษาไทย + ภาษาอังกฤษ)

❏ รูปประจําตัว
(รองรับไฟล์สกุล jpeg หรือ png ขนาดไม่เกิน 

1080x1080 px และน้อยกว่า 3 MB)

❏ เบอร์โทรศัพท์มือถือ
(ใส่ได้ 1 เบอร์เท่านั้น)

❏ อีเมล
(โปรดกรอกอีเมลของท่านที่ใช้งานได้จริง 

เพ่ือใช้ในการรับแจ้งผลการสมัครสมาชิก)

1 อีเมล ต่อ การสมัคร 1 สิทธ์ิ



การสมัครสมาชิก (ต่อ)
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กรอกข้อมูลลงในแบบฟอร์มสมัครสมาชิก1

1.2 กรอกข้อมูลส่วนตัวของท่านให้ครบถ้วน
❏ ชื่อผู้ใช้งาน ทางระบบจะกําหนดให้อัตโนมัติ
- ใช้ตัวอักษรภาษาอังกฤษ 5 ตัวอักษรแรก จาก “ชื่อจริง” ของท่าน
- ใช้ตัวอักษรภาษาอังกฤษ 3 ตัวอักษรแรก จาก “นามสกุล” ของท่าน

❏ ทําเคร่ืองหมาย เพ่ือแสดงว่า “ ท่านได้อ่านและยอมรับนโยบายข้อมูลส่วนบุคคลก่อนเร่ิมใช้งาน ”✔

1.3

ตัวอย่าง
ช่ือ-สกุล (ภาษาอังกฤษ) : Suchada Jaingam

ช่ือผู้ใช้งาน : Sucha.Jai

1.3 คลิกปุ่ม “ลงทะเบียน”



การสมัครสมาชิก (ต่อ)
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ผู้ดูแลระบบพิจารณาข้อมูล ภายใน 2 วันทําการ2

● จะปรากฎกล่องข้อความข้ึน โดยกองฝึกอบรมจะ 
ดําเนินการตรวจสอบข้อมูลและแจ้งผลการสมัคร 
สมาชิกของท่านให้ทราบผ่านทางอีเมล
ภายใน 2 วันทําการ

● โปรดตรวจสอบอีเมลของท่านท้ังใน Inbox และ 
Junk/Spam โฟลเดอร์



การสมัครสมาชิก (ต่อ)
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ผู้ดูแลระบบส่งผลพิจารณา ผ่านทางอีเมล3

ท่านจะได้รับอีเมล “แจ้งผลการสมัครสมาชิก เว็บไซต์ฯ”

❏กรณี : ผ่านการอนุมัติ
ระบบจะมีการแจ้งข้อมูลรายละเอียดการเข้าสู่ระบบ ดังน้ี

3.1 ชื่อผู้ใช้งาน
3.2 รหัสผ่าน

❏กรณี : ไม่ผ่านการอนุมัติ
ท่านสามารถติดต่อสอบถามข้อมูลได้ท่ี ผู้ดูแลระบบฯ 
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ข้ันตอนการสมัครสมาชิก

กดปุ่ม “สมัครสมาชิก”

กรอกข้อมูล

ให้ถูกต้องและครบถ้วน

กดปุ่ม “ลงทะเบียน”

ตรวจสอบผลพิจารณา

ในอีเมลท่ีลงทะเบียนผล
พิจารณา

เข้าสู่ระบบด้วย

ช่ือผู้ใช้งานและรหัสผ่าน 

ในอีเมลน้ัน 

ประสานงาน

กองฝึกอบรม

อนุมัติ

ไม่
อนุมัติ

สมาชิกต้องเป็นเจ้าหน้าท่ีกรมทางหลวงเท่าน้ัน!!! 

❑ ข้าราชการ
❑พนักงานราชการ
❑ ลูกจ้างประจํา

เข้า “หน้าแรก”

พิจารณา

(ภายใน 2 วันทําการ)

ผู้สมัครสมาชิก ผู้ดูแลระบบเว็บไซต์

1
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ข้ันตอนการสมัครสมาชิก

กดปุ่ม “สมัครสมาชิก”

กรอกข้อมูล

ให้ถูกต้องและครบถ้วน

กดปุ่ม “ลงทะเบียน”

ตรวจสอบผลพิจารณา

ในอีเมลท่ีลงทะเบียนผล
พิจารณา

เข้าสู่ระบบด้วย

ช่ือผู้ใช้งานและรหัสผ่าน 

ในอีเมลน้ัน 

ประสานงาน

กองฝึกอบรม

อนุมัติ

ไม่
อนุมัติ

สมาชิกต้องเป็นเจ้าหน้าท่ีกรมทางหลวงเท่าน้ัน!!! 

❑ ข้าราชการ
❑พนักงานราชการ
❑ ลูกจ้างประจํา

เข้า “หน้าแรก”

พิจารณา

(ภายใน 2 วันทําการ)

ผู้สมัครสมาชิก ผู้ดูแลระบบเว็บไซต์

1
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ข้ันตอนการสมัครสมาชิก

กดปุ่ม “สมัครสมาชิก”

กรอกข้อมูล

ให้ถูกต้องและครบถ้วน

กดปุ่ม “ลงทะเบียน”

ตรวจสอบผลพิจารณา

ในอีเมลท่ีลงทะเบียนผล
พิจารณา

เข้าสู่ระบบด้วย

ช่ือผู้ใช้งานและรหัสผ่าน 

ในอีเมลน้ัน 

ประสานงาน

กองฝึกอบรม

อนุมัติ

ไม่
อนุมัติ

สมาชิกต้องเป็นเจ้าหน้าท่ีกรมทางหลวงเท่าน้ัน!!! 

❑ ข้าราชการ
❑พนักงานราชการ
❑ ลูกจ้างประจํา

เข้า “หน้าแรก”

พิจารณา

(ภายใน 2 วันทําการ)

ผู้สมัครสมาชิก ผู้ดูแลระบบเว็บไซต์

1



การลืมรหัสผ่าน
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2. กรอก “อีเมล” ของท่านเพ่ือใช้รับแจ้ง
ยืนยันการต้ังค่ารหัสผ่านใหม่ของท่าน
**กรุณาใช้อีเมลที่เคยลงทะเบียนกับระบบแล้วเท่านั้น**

1

2

3

4

1. คลิกลิงก์ ลืมรหัสผ่าน

3. คลิกปุ่ม ขอรหัสผ่านใหม่

4. ท่านจะได้รับอีเมล “ต้ังค่ารหัสผ่านใหม่ 

เว็บไซต์การจัดการความรู้กรมทางหลวง
(KM DOH)” โดยจะมีการแจ้ง 

“ชื่อผู้ใช้งาน” และ “รหัสผ่าน”



การเปลี่ยนรหัสผ่าน
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วิธีท่ี 1

➔ คลิกลิงก์ “ตั้งรหัสผ่านใหม่” 

ท่ีได้รับจากทางอีเมล แจ้งผล
การสมัครสมาชิก/ลืมรหัสผ่าน

วิธีท่ี 2

➔ เปิด “หน้าแรก” ของเว็บไซต์

➔ คลิกลิงก์ เปลี่ยนรหัสผ่าน .

** ท่านสามารถเปล่ียนรหัสผ่านใหม่ได้ก่อนการเข้าสู่ระบบใช้งาน หรือ “ออกจากระบบ” ก่อนทําการเปล่ียนรหัสผ่านใหม่

ตั้งรหัสผ่านใหม่

➔กรอกข้อมูลต่าง ๆ ให้ครบถ้วน
1. ชื่อผู้ใช้งาน
2. รหัสผ่านปัจจุบัน

(การเปล่ียนรหัสผ่านคร้ังแรก ให้ใส่รหัสผ่านท่ีท่านได้รับแจ้งทางอีเมล)
3. รหัสผ่านใหม่
4. รหัสผ่านใหม่อีกครั้ง

➔คลิกปุ่ม “บันทึก” รหัสผ่านจะทําการเปล่ียนแปลงทันที



การเข้าสู่ระบบ
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● นํา ช่ือผู้ใช้งาน และ รหัสผ่าน ท่ีได้รับในอีเมล

● คลิกปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” เพ่ือเข้าใช้งานเว็บไซต์ 

ในรูปแบบของสมาชิก



การจัดการข้อมูลส่วนตัว

47

1

2

1. คลิกปุ่ม บริหารจัดการข้อมูล

2. จะปรากฎ “ข้อมูลส่วนตัว” ท่ีท่านได้ทําการลงทะเบียนกับทางระบบไว้แล้ว
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หน้าแรก (สมาชิก)

ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการความรู้กรมทางหลวง 

(KM DOH Website)
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หน้าแรก (สมาชิก)

เมนูหลักสําหรับสมาชิก มีดังน้ี

เมนู “คลินิกความรู้”
● ทําเนียบผู้เช่ียวชาญ
● Knowledge Q&A

1

ส่วนสมาชิก และ
บริหารจัดการข้อมูล

2

Knowledge Q&A
● New Release
● Most Viewed
● Most Comment
● กระทู้ทั้งหมด (Link)

3

“km.doh.go.th”
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คลินิกความรู้
ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการความรู้กรมทางหลวง 

(KM DOH Website)



คลินิกความรู้
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ทําเนียบผู้เช่ียวชาญ

1

Knowledge Q&A

2



คลินิกความรู้
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➔แสดงรายละเอียดข้อมูลของผู้เช่ียวชาญ 
ได้แก ่ชื่อ-นามสกุล ตําแหน่งงาน หน่วยงาน เบอร์ภายใน อีเมล ประวัติการศึกษา ประวัติการทํางาน เป็นต้น

ทําเนียบผู้เช่ียวชาญ 1

➔แบ่งกลุ่มความเช่ียวชาญออกเป็น 18 กลุ่มความเช่ียวชาญ เพ่ือให้สอดคล้องกับ 18 กลุ่มความรู้ (ในคลังความรู้)



คลินิกความรู้
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➔ เป็นเมนูท่ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้สมาชิกสามารถทําการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลความรู้ต่าง ๆ ผ่านทางเว็บไซต์ได้

➔ แบ่งห้องความรู้ออกเป็น 8 ห้องความรู้ ได้แก่
1. วิศวกรรมงานทาง
2. กฎหมาย ระเบียบ คําสั่ง
3. งบประมาณ การเงินและบัญชี
4. จัดซื้อจัดจ้างและบริหารพัสดุ
5. บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
6. เทคโนโลยีสารสนเทศ
7. เคร่ืองจักร อุปกรณ์งานทาง
8. การพัฒนาองค์กรและอ่ืน ๆ

Knowledge Q&A 2



ข้ันตอนการจัดการ Knowledge Q&A

กดปุ่ม “สมัครสมาชิก”

เลือกเมนูด้านซ้าย “เนื้อหาความรู”้

ตั้งกระทู้ แก้ไขกระทู้ท่ีตนเองตั้ง ลบกระทู้ท่ีตนเองตั้ง ตอบกระทู้

กดปุ่ม “จัดการกระทู้”

สมาชิก สมาชิก

กดปุ่ม 

“บริหารจัดการข้อมูล”

เลือกเมนูด้านซ้าย 

“Knowledge Q&A”

กดปุ่ม ดินสอ
ของกระทู้ท่ีต้องการแก้ไข

แก้ไขกระทู้

เจ้าของกระทู้สามารถ แก้ไข/ลบ ได้ เม่ือกระทู้น้ัน
มีสถานะการอนุมัติ “รออนุมัติ/ไม่อนุมัติ”

หากต้องการ แก้ไข/ลบ กระทู้ท่ีไม่อยู่ในสถานะดังกล่าว 
ขอให้ประสานงาน กองฝึกอบรม

เข้าสู่ระบบ

สมาชิก

เข้าสู่ระบบ
พิจารณา

(ภายใน 2 วันทําการ)

ผู้ดูแลระบบเว็บไซต์

เลือกเมนูด้านบน 

“คลินิกความรู้”

ได้รับ 

“การแจ้งเตือน” ในระบบ

ตรวจสอบผลพิจารณาในระบบ
บริหารจัดการข้อมูล ->
Knowledge Q&A

ผล
พิจารณา

กระทู้ได้รับการเผยแพร ่
พร้อมให้สมาชิก

แสดงความคิดเห็น

ประสานงาน
กองฝึกอบรม

อนุมัติ ไม่อนุมัติ

เลือกเมนูด้านซ้าย 

“Knowledge Q&A”

กดปุ่ม “บันทึก”

กดปุ่ม 

“บริหารจัดการข้อมูล”

เลือกเมนูด้านซ้าย 

“Knowledge Q&A”

กดปุ่ม ถังขยะ
ของกระทู้ท่ีต้องการลบ

เข้าสู่ระบบ

กดปุ่ม “ตกลง”

** โปรดตั้ง/ตอบกระทู้อย่างสุภาพ ในระบบได้มีการจัดเก็บข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ (Log File) **

กรอกข้อมูล 

ให้ถูกต้องและครบถ้วน

กดปุ่ม “ตั้งกระทู้ใหม”่

กดปุ่ม “บันทึก”

เจ้าของคําตอบไม่สามารถ แก้ไข/ลบ คําตอบได้
หากต้องการ แก้ไข/ลบ คําตอบ ขอให้ประสานงาน กองฝึกอบรม
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เลือกเมนูด้านบน 

“คลีนิกความรู”้

เลือกเมนูด้านซ้าย 

“Knowledge Q&A”

เลือก “กระทู้ที่ต้องการ”

เข้าสู่ระบบ.

กรอกความคิดเห็น

กดปุ่ม “ส่งข้อความ”

ความคิดเห็น
ได้รับการเผยแพร่

ประสานงาน กองฝึกอบรม

ได้รับ 

“การแจ้งเตือน” ในระบบ

ตรวจสอบผลพิจารณาในระบบ
บริหารจัดการข้อมูล ->
Knowledge Q&A

สมาชิก ผู้ดูแลระบบเว็บไซต์

เหมาะสม ไม่เหมาะสม

พิจารณา
ความเหมาะสม

ผล
พิจารณา

ความคิดเห็น
ยังคง

เผยแพร่

ระงับ
การเผยแพร่

ความคิดเห็น
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แถบเมนู Knowledge Q&A ใน “หน้าแรก” จะแสดงให้เห็นเฉพาะสมาชิก

New Release .

กระทู้ใหม่ล่าสุด 3 กระทู้แรก

Most Commented .

กระทู้ที่มีจํานวนผู้เข้าตอบ
มากที่สุด 3 อันดับแรก

Most Viewed .

กระทู้ที่มีจํานวนผู้เข้าชม
มากที่สุด 3 อันดับแรก

คลินิกความรู้ Knowledge Q&A 2



คลินิกความรู้
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Knowledge Q&A 2

3

2

1

1. เลือกกระทู้ท่ีท่านสนใจ+

2. กรอกข้อความของท่าน ลงในช่องแสดงความคิดเห็น และ
กดปุ่ม “ส่งข้อความ”

3. จะปรากฎความคิดเห็นของท่านข้ึนในหน้าน้ัน 

การแสดงความคิดเห็น



4. คลิกปุ่ม และรอการอนุมัติกระทู้ของท่าน

คลินิกความรู้

57

Knowledge Q&A 2

1

1. คลิกปุ่ม 

2

ต้ังกระทู้ใหม่

จัดการกระทู้

บันทึก

แคปภาพกรอกข้อมูล

2. คลิกปุ่ม 

3. กรอกข้อมูลรายละเอียดลงในช่องต่าง ๆ 

ได้แก่ ชื่อกระทู,้ ห้องความรู้, รายละเอียดกระทู้

การตั้งกระทู้ใหม่



58

จัดการเนื้อหาความรู้
ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการความรู้กรมทางหลวง 

(KM DOH Website)

สําหรับกลุ่มผู้ใช้งาน
➔แอดมินประจําหน่วยงาน
➔ผู้เชี่ยวชาญ



สิทธิ์การใช้งาน
แอดมินประจําหน่วยงาน/ผู้เชี่ยวชาญ
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กลุ่มผู้ใช้งาน

ระบบสมาชิก คลินิกความรู้

K-Sharing คลังความรู้
การเปล่ียน
รหัสผ่าน

ลืม
รหัสผ่าน

ข้อมูลส่วนตัว ทําเนียบ
ผู้เชี่ยวชาญ

Knowledge 

Q&A

แอดมินประจํา
หน่วยงาน

(ADS) แก้ไข
ข้อมูล

แก้ไข
ข้อมูล

ดูข้อมูล

แก้ไข
ภาพประจําตัว

ดูข้อมูล

ดูข้อมูล

เพ่ิมกระทู้

แสดงความ 

คิดเห็นกระทู้

ดูข้อมูล
ดูข้อมูล

ผู้เชี่ยวชาญ
(EXP)

ดูข้อมูล ดูข้อมูล

เพ่ิมเน้ือหา

สิทธ์ิการใช้งาน

**การเพ่ิมเน้ือหาความรู้**
เป็นฟงัก์ชันการใช้งานในส่วนของ

“บริหารจัดการข้อมูล”

เพ่ิมเน้ือหา เพ่ิมเน้ือหา



1.การวางแผนพัฒนาทางหลวง
2.การสํารวจและออกแบบ
3.การจัดกรรมสิทธิ์ท่ีดิน
4.การก่อสร้างทางและสะพาน
5.การบํารุงรักษาทางและสะพาน
6.การอํานวยความปลอดภัยและจราจร

7.เทคโนโลยีนวัตกรรมเพ่ืองานทางและสะพาน
8.เทคโนโลยีนวัตกรรมเพ่ืองานอํานวยความปลอดภัย
9.การวิจัยและพัฒนางานทาง
10.การบริหารจัดการงบประมาณ การเงินและบัญชี
11.การพัฒนาประสิทธิภาพการพัสดุ
12.การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารเครื่องจักรกล

13.การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
14.การประชาสัมพันธ์และจัดการข้อร้องเรียน
15.การบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
16.กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับภารกิจกรมทางหลวง
17.การพัฒนาระบบบริหาร
18.มาตรฐาน ข้อกําหนด คู่มือกลาง

1.One Point Lesson (OPL)

2.One Point Article (OPA)

3.One Point Knowledge (OPK)

4.One Point Sharing (OPS)

จัดการเนื้อหาความรู้
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K-Sharing

คลังความรู้

ผู้ดูแลระบบ
ประจําหน่วยงาน ผู้เช่ียวชาญ

สิทธ์ิการอัปโหลดเนื้อหาความรู้ลงในเว็บไซต์



รูปแบบข้อมูลในระบบ
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กําหนดรูปแบบเนื้อหาที่ใช้การจัดการเนื้อหาความรู้

1. ภาพปกเนื้อหา / ภาพอินโฟกราฟกิ
● ขนาด 2480 x 3508 px และไม่เกิน 3 MB

● สกุลไฟล์ภาพ  png หรือ jpeg

2480 px

3508 px

2. วิดีโอ
ระบบจะรองรับวิดีโอท่ีได้อัปโหลดผ่านทาง 

Youtube แล้วเท่าน้ัน

3. ไฟล์เอกสาร
สกุลไฟล์ pdf

และมีขนาดไฟล์ 

ไม่เกิน 20 MB เท่าน้ัน
1

2



ขั้นตอนจัดการเนื้อหาความรู้

กดปุ่ม “สมัครสมาชิก”

เลือกเมนูด้านซ้าย “เนื้อหาความรู้”

เพ่ิมเนื้อหา แก้ไขเนื้อหาที่ตนเองสร้าง ลบเนื้อหาที่ตนเองสร้าง

กดปุ่ม “เพ่ิม”

กรอกข้อมูล ให้ถูกต้องและครบถ้วน

ผู้เชี่ยวชาญ/ผู้ดูแลระบบประจําหน่วยงาน ผู้เชี่ยวชาญ/ผู้ดูแลระบบประจําหน่วยงาน

กดปุ่ม “บริหารจัดการข้อมูล”

เลือกเมนูด้านซ้าย “เนื้อหาความรู”้

กดปุ่ม ดินสอ
ของเน้ือหาความรู้ท่ีต้องการแก้ไข

แก้ไขเน้ือหาความรู้

*ผู้ดูแลระบบเว็บไซต์ เป็นผู้กําหนดรูปแบบการเผยแพร่
(สาธารณะ / เฉพาะสมาชิก / ไม่เผยแพร่)

เจ้าของเน้ือหาสามารถ แก้ไข/ลบ ได้ เม่ือเน้ือหาน้ันมี
สถานะการอนุมัติ “รออนุมัติ/ไม่อนุมัต”ิ เท่าน้ัน

หากต้องการ แก้ไข/ลบ เน้ือหาท่ีไม่อยู่ในสถานะดังกล่าว 
ขอให้ประสานงาน กองฝึกอบรม

เข้าสู่ระบบ

ผู้เชี่ยวชาญ/ผู้ดูแลระบบประจําหน่วยงาน

เข้าสู่ระบบ

พิจารณา

(ภายใน 2 วันทําการ)

ผู้ดูแลระบบเว็บไซต์
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กดปุ่ม “บริหารจัดการข้อมูล”

กดปุ่ม “บันทึก”

ได้รับ “การแจ้งเตือน” ในระบบ

ตรวจสอบผลพิจารณาในระบบ
บริหารจัดการข้อมูล -> เนื้อหาความรู้

ผล
พิจารณา

เนื้อหาความรู้
ได้รับการเผยแพร่* 

ประสานงาน
กองฝึกอบรม

อนุมัติ ไม่อนุมัติ

ภาพของเน้ือหาความรู้ :
รองรับไฟล์ .jpg/.png 

2480x3508 px และ
ขนาดน้อยว่า 3 MB

เลือกเมนูด้านซ้าย “เนื้อหาความรู้”

กดปุ่ม “บันทึก”

กดปุ่ม “บริหารจัดการข้อมูล”

เลือกเมนูด้านซ้าย “เนื้อหาความรู้”

กดปุ่ม ถังขยะ
ของเน้ือหาความรู้ท่ีต้องการลบ

เข้าสู่ระบบ

กดปุ่ม “ตกลง”



จัดการเนื้อหาความรู ้(ต่อ)

1. คลิกปุ่ม “บริหารจัดการข้อมูล”

2. คลิกเลือกเมนู “เน้ือหาความรู้” 

3. คลิกปุ่ม “เพ่ิม”

4. กรอกข้อมูลรายละเอียดในส่วนต่าง ๆ ดังน้ี
4.1 กรอกข้อมูลเน้ือหาความรู้ และกดปุ่ม “บันทึก”

หมายเหตุ : ภาพหน้าปก มีขนาด 2480 x 3508 

px    

และไม่เกิน 3 MB, ไฟล์สกุล png หรือ jpeg 

บริหารจัดการข้อมูล1

เนื้อหาความรู้2

เพ่ิม3

การเพ่ิมเนื้อหาความรู้

บันทึก

4.1



จัดการเนื้อหาความรู ้(ต่อ)

4.2 เพ่ิมข้อมูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับเน้ือหาของท่าน โดยกดปุ่ม 

“เพ่ิมคําสําคัญ / เพ่ิมภาพอินโฟกราฟกิ / เพ่ิมวิดีโอ / เพ่ิมไฟล์เอกสาร” 
จากน้ันเลือกคําสําคัญท่ีต้องการ และกดปุ่ม “บันทึก”

การเพ่ิมเนื้อหาความรู้

เพ่ิมภาพอินโฟกราฟกิ

บันทึก

บันทึก

หมายเหตุ : 
คําสําคัญ -> เลือกใช้ได้เฉพาะคําท่ีมีอยู่ในระบบฯ กรณีต้องการเพ่ิมคําใหม่ ๆ 

กรุณาติดต่อประสานงานกับกองฝึกอบรม
ภาพอินโฟกราฟกิ -> มีขนาด 2480 x 3508 px และไม่เกิน 3 MB, 

ไฟล์สกุล png หรือ jpeg

วิดีโอ -> ระบบจะรองรับวิดีโอท่ีได้อัปโหลดผ่านทาง Youtube แล้วเท่าน้ัน
ไฟล์เอกสาร -> ระบบรองรับเฉพาะไฟล์สกุล pdf มีขนาดไม่เกิน 20 MB

เพ่ิมคําสําคัญ
บันทึก

เพ่ิมวิดีโอ

เพ่ิมไฟล์เอกสาร

บันทึก
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การปรับขนาดรูปภาพ

ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการความรู้กรมทางหลวง 

(KM DOH Website)
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กําหนดขนาดภาพในเว็บไซต์ KM DOH

ภาพปกเนื้อหา / ภาพอินโฟกราฟกิ
ขนาด 2480 x 3508 px และไม่เกิน 3 MB

การปรับขนาดรูปภาพ

2480 px

3508 px

1080 px

1080 px

ภาพประจําตัว
ขนาด ไม่เกิน 1080 x 1080 px และไม่เกิน 3 MB

** สกุลไฟล์ภาพ -> png / jpeg **
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การปรับขนาดรูปภาพ (ต่อ)

1. พิมพ์ “Paint” ในช่องค้นหา จากน้ันคลิกเข้าโปรแกรม

2. คลิกเมนู File จากน้ันคลิก Open เพ่ือเลือกไฟล์รูปภาพ

2

1

3. กดปุ่ม Resize เพ่ือปรับขนาดรูปภาพ

3

4

5

5. คลิกปุ่ม OK ภาพจะปรับขนาดตามท่ีกําหนด

4. เลือกแสดงขนาดรูปภาพเป็น Pixels จากนั้นในช่อง Horizontal (กว้าง) 

กับ Vertical (ยาว) ให้ตั้งขนาดตามความต้องการ

6. เข้าเมนู File แล้วกดปุ่ม Save as เพ่ือบันทึกรูปภาพขนาดใหม่

6

โปรแกรม

Paint



กลุ่มผู้ใช้งาน

ระบบสมาชิก คลินิกความรู้

K-Sharing คลังความรู้
การเปล่ียน
รหัสผ่าน

ลืม
รหัสผ่าน

ข้อมูลส่วนตัว ทําเนียบ
ผู้เชี่ยวชาญ

Knowledge 

Q&A

บุคลากร
กรมทางหลวง

(DOH)

แก้ไข
ข้อมูล

แก้ไข
ข้อมูล

ดูข้อมูล

แก้ไข
ภาพประจําตัว

ดูข้อมูล

ดูข้อมูล

เพ่ิมกระทู้

แสดงความ 

คิดเห็นกระทู้

ดูข้อมูล ดูข้อมูล

แอดมินประจํา
หน่วยงาน

(ADS)

ดูข้อมูล
ดูข้อมูล

ผู้เชี่ยวชาญ
(EXP)

ดูข้อมูล ดูข้อมูล

เพ่ิมเน้ือหา

กลุ่มผู้ใช้งานและสิทธิ์การใช้งาน
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สิทธ์ิการใช้งาน

**การเพ่ิมเน้ือหาความรู้**
เป็นฟงัก์ชันการใช้งานในส่วนของ

“บริหารจัดการข้อมูล”

เพ่ิมเน้ือหา เพ่ิมเน้ือหา
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ข้อควรทราบ

ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการความรู้กรมทางหลวง 

(KM DOH Website)



อีเมล : info.kmdoh@gmail.com

ช่องทางการติดต่อ
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ท่านต้องการขอเปลี่ยนแปลงข้อมูลส่วนตัว สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลในเมนู Knowledge Q&A

และเมนูการจัดการเนื้อหาความรู้ หรือมีข้อสงสัยอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับเว็บไซต์

เบอร์โทร : 02-354-6668-76 ต่อ 25428-29

กลุ่มส่งเสริมการเรียนรู้ในองค์กร
กองฝึกอบรม กรมทางหลวง



พรบ. คอมพิวเตอร์
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ข้อควรระวัง : ทางระบบฯ ขอแจ้งเพ่ือทราบ…

หากเกิดเหตุการณ์พาดพิงถึงบุคคลอ่ืน
จนสร้างความเสียหายให้กับบุคคลนั้น 

ทางระบบได้มีการจัดเก็บ log file 

เพ่ือใช้เป็นหลักฐานในการดําเนินคด ีแก่ผู้กระทําผิดต่อไป 

(พระราชบัญญัต ิ(พ.ร.บ.) ว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2560 

ท่ีสภานิติบัญญัติแห่งชาติให้ความเห็นชอบเม่ือเดือนธันวาคม 
เม่ือปีพ.ศ.2559 และได้ประกาศลงราชกิจจานุเบกษาเม่ือวันท่ี 24 มกราคม 2560

มีผลบังคับใช้แล้วในวันท่ี 24 พ.ค. 2560)
ตัวอย่าง

➔การเผยแพร่ข้อมูลอันเป็นเท็จ
➔การส่งข้อมูลคอมพิวเตอร์/จดหมายอิเล็กทรอนิกส์แก่บุคคลอ่ืน

อันเป็นการก่อให้เกิดความเดือดร้อนรําคาญ
➔การเผยแพร่ภาพท่ีเกิดจากการสร้างขึ้น ตัดต่อ เติม หรือดัดแปลง 

โดยทําให้ผู้อ่ืนเสียช่ือเสียง ถูกดูหม่ิน ถูกเกลียดชัง หรือได้รับความอับอาย
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นโยบายการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลของกรมทางหลวง

การเก็บรวบรวม
ข้อมูลส่วนบุคคล การใช้ข้อมูลส่วนบุคคล

สิทธิในการควบคุม
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน

การรักษาความปลอดภัย
สําหรับข้อมูลส่วนบุคคล

การปรับปรุงนโยบาย
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

อ่านข้อมูลเพ่ิมเติม ได้ท่ี http://www.doh.go.th/content/page/page/82341

(จัดทําเม่ือวันท่ี 1 พ.ย. 2562)

1. เพ่ือความสะดวกในการให้บริการ
2. กรณีที่ท่านลงทะเบียน (Sign Up)

3. เพ่ือสํารวจความนิยมการใช้บริการ
4. แนะนําให้ท่านตรวจสอบนโยบาย

การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ
เว็บไซต์อื่นที่เช่ือมโยงจากเว็บไซต์นี้

1. จะใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพียงเท่าที่จําเป็น
2. ขอรับรองว่าจะไม่นําข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่

เว็บไซต์ได้เก็บรวบรวมไว้ไปขาย/เผยแพร่
3. กรณีที่ได้ว่าจ้างหน่วยงานอื่น เพ่ือให้

ดําเนินการเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน

เพ่ือประโยชน์ในการรักษาความเป็นส่วนตัวของ
ท่าน ท่านมีสิทธิเลือกที่จะให้มกีารใช้หรือแชร์
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน หรืออาจเลือกท่ีจะไม่
รับข้อมูลหรือสื่อทางการตลาดใด ๆ จากกรม
ทางหลวง ก็ได้ โดยเพียงแต่ท่านกรอกความ
จํานงดังกล่าวเพ่ือแจ้งให ้กรมทางหลวงทราบ

เพ่ือประโยชน์ในการรักษาความลับและความปลอดภัยสําหรับข้อมูลส่วน
บุคคลของท่าน กรมทางหลวงจึงได้กําหนดระเบียบภายในหน่วยงาน
เพ่ือกําหนดสิทธิในการเข้าถึงหรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน

อาจทําการปรับปรุงหรือแก้ไขนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลโดยมิได้แจ้ง
ให้ท่านทราบล่วงหน้า ท้ังน้ีเพ่ือความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการให้บริการ

ดังน้ันจึงขอแนะนําให้ผู้ใช้บริการอ่านนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ทุกคร้ังท่ีเย่ียมชม หรือมีการใช้บริการจากเว็บไซต์ของกรมทางหลวง

http://www.doh.go.th/content/page/page/82341

